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Vi vill vara ett 6ppet hjarta

Med var nya logotyp vill vi visa att
Stiftelsen Malmo Kyrkliga Stadsmission
driver verksamheter pa flera orter runt om
i Skane. Loggan illustrerar hela vart
geografiska verksamhetsomrade och att vi
ar en och samma Stadsmission som driver
verksamhet i Malmd, Helsingborg, Lund
och Kristianstad. Var forhoppning ar att var
nya logga visar pa bredden i var verksamhet,
pa 6ppenhet och medmansklighet.

Vi vill vara ett Oppet hjarta.

Det ir en sjalvklarhet att stindigt bevaka att det
finns ett tydligt samband mellan var andamals-
paragraf, var vardegrund och verksambhet.
Andamaélsparagrafen stimulerar oss till att
utveckla, fornya och utmana i vart dagliga arbete.
Den ger oss frihet till att med uthallighet och
tillgdnglighet arbeta for de mest utsatta i vart
samhalle:

”Malmo Kyrkliga Stadsmission ér en stiftelse,
vilande pa kristen grund, som har till andamal
att med egendom som kan tillfalla stiftelsen
bedriva social och diakonal verksamhet bland
hjalpbehdvande och darvid verka for barns och
ungdoms vérd, fostran och utbildning”.

Stadsmissionen har under ménga ar arbetat
med dem som befinner sig langst ner pa sam-
hillsstegen. Vi fortsitter i oférminskad skala
att arbeta med den inriktningen, men vi ser
samtidigt ett 6kande behov fran andra grupper
i samhallet som tidigare inte vént sig till oss.
Fattigdom dr, enligt Stadsmissionens erfarenhet,
inte enbart en brist pa pengar utan ar ofta ett
mer omfattande bristtillstdnd.

Ar 2010 har utsetts till det "europiska aret for
bekdmpning av fattigdom och social utestingning”
I Sverige lever uppfattningen om det robusta
valfardssamhallet kvar. Enligt mangas uppfatt-
ning ér fattigdom praktiskt taget utrotat och i de
fall en individ drabbas av hemldshet, arbetslos-
het, sjukdom eller annan krissituation trader
samhallet, d.v.s. staten eller kommunen, in och

allt blir bra. Sa ser inte verkligheten ut! Utifran
organisationens vision lyfter Stadsmissionen i
Skane under kampanjaret fram denna sociala
utsatthet for att pavisa allas ansvar i denna ange-
ligna samhallsfraga.

Stadsmissionen har under 2009 bland annat
utokat sin verksamhet i Malmo med ett nytt
boende for att mota behovet av stod till hemlosa
med missbruksproblematik och psykosociala
problem. Samtidigt som stodboendet 6ppnades
i september flyttade vi den 6ppna dagverksam-
heten till Café David pa Malmgatan och kansliet
till lokaler pa Amiralsgatan.

Slutligen, ett stort tack till alla som under
aret pa olika satt bidragit med resurser till
verksamheten. For alla goda idéer och tankar,
praktisk handrackning och for allt visat intresse
tor var verksamhet. Tack for ett gott samarbete!

Har foljer Malmo Kyrkliga Stadsmissions
verksamhetsberittelse i ord, bild och siffror. Nu
lagger vi ar 2009 till handlingarna.

Birthe Wallin
direktor
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Café David - en 6ppen verksamhet

Café David har under aret varit en val-
besokt motesplats for kvinnor och man i
Malmo som lever i en utsatt situation. Café
David ar en 6ppen social dagverksamhet
med generdsa 6ppettider och erbjudanden
som innefattar maltider, samtal och akti-
viteter. All mat lagas pa plats till gasterna,
alla dagar i veckan.

Overgripande verksamhetsmal

Malet med Café David ér att erbjuda en lugn
och trygg motesplats for manniskor som lever

i utsatthet. Café David vill méjliggéra moten
mellan méanniskor i olika livssituationer och
framja olikhet och mangfald. Méangfald dr en
styrka i forandringsarbetet. For att lyckas i det
uppdraget ska vi ha generosa oppettider och stor
tillgdnglighet, samt ett brett spektrum av
kompetenser hos personal och volontarer.

Arets mal och framtidsplaner

Genom en sammanslagning av den tidigare
dagverksamheten och Café David har vi under
aret uppnatt malet att med lyhordhet for
besokarna utveckla och forstirka verksamheten
for hemlosa och utsatta i Malmé. Genom den
nya verksamhetsformen har vi kunnat erbjuda
hemlagad mat med hog kvalitet alla dagar i
veckan, langre Oppettider, fler insatser och en
okad roll fér Stadsmissionens alla volontarer.
Vi har darmed 6kat var tillganglighet.

Som ett resultat av det stora behovet av ett
nytt stodboende for hemlésa med missbruks-
problematik, har dagverksamheten under éaret
slagits samman med restaurang Café David och
flyttats till Café Davids lokaler. For att skapa en
god miljo i den nya dagverksamheten har
besokarnas tankar och idéer kring aktiviteter
funnits med ndr verksamheten har utvecklats.
Vi har arbetat med personalutveckling for att pa
bésta sdtt mota besokarna och skapa harmoni i
den nya verksamheten.

Vid arets slut kunde vi se att den nya verk-
samhetsformen med en aktiv dagverksamhet
med flera olika aktiviteter funnit sina rutiner.
Verksamheten har ocksa utokats genom den
nya volontdrsamordnaren for Stadsmissionens
verksamheter for hemlosa och utsatta i hela
Skane. (Las om volontirarbetet pé sidan 15).
Besokarna i den 6ppna dagverksamheten Café
David har ocksa haft mojlighet till samtal med
Stadsmissionens kurator och prést, samt besoka
sjukskoterska och tandldkare i lokaler i samma
byggnad.

Under 2010 ser vi fram emot att utveckla
miljon i Café David och fortsdtta ha fokus pa
det medmainskliga motet mellan besokare,
volontdrer och personal. Vi hoppas ocksa kunna
utveckla och utoka cateringverksamheten och
oka forsdljningen i caféverksamheten.

Snabba fakta / Café David

Oppet mandag till séndag 08.00-15.30

Vid temadagar och speciella helger galler andra
oppettider som meddelas efterhand.

Café David finns till for hemldsa och utsatta. Vi
erbjuder gratis frukost, lunch till ett billigt pris,
mojlighet att traffa kurator, prast, sjukskoterska
och annan personal och volontarer for samtal
och aktiviteter. Dessutom ges maojlighet att
skota sin hygien och fa klader och skor.

Siffror 2009 - antal atande till
frukost: 13909

lunch: 7582

fikagaster: 2882

Utover detta har Caféet haft ca 15-20 besokare
per dag som kommit for att ta del av annat som

erbjuds i Caféet.

Café David erbjuder ocksa catering.
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Fokus pa kvalité

Arbetet med att sdkra god kvalité pa verksam-
heten omfattar restaurangverksamheten dar vi
foljer tydliga bestimmelser kring mathantering,
forvaring av ravaror och transport av mat, samt
Café Davids 6ppna dagverksambhet. I den 6ppna
dagverksamheten har vi under aret samtalat
med besokarna for att ta del av deras ésikter
kring utvecklingen av den nya sammanslagna
verksamheten. Under 2010 planerar vi att ut-
veckla arbetet kring brukarinflytande, eventuellt
anvanda oss av enkéter som passar malgruppen,
samt hitta former for forum dar alla besokare
bjuds in for att dela med sig av sina idéer och
asikter.

Ekonomi

Den 6ppna verksamheten Café David dr en
gavofinansierad verksamhet dér Svenska kyrkan
i Malmo ér en av de storsta givarna. Verksamheten
finansieras ocksé av gavor fran privatpersoner,
foretag och stiftelser, samt Malmo Stads
forenings- och organisationsbidrag och stod till
alternativt julfirande.

Delar av personalen, hir i Café David.
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Stadsmissionens boende

for kvinnor - "4:an”

Stadsmissionens boende for kvinnor i
Malmo beskrivs nog bast med ordet
"trivsel”. Den lugna och trygga boende-
miljon i kombination med den langa tid
som varje kvinna i genomsnitt stannar pa
boendet skapar nara relationer - dels
mellan de boende och dels mellan de
boende och personalen. Olika personlig-
heter, utbyte av kultur och erfarenheter
bidrar till mycket skratt och en tilldtande
miljo.

Overgripande verksamhetsmal

Malet med Stadsmissionens boende f6r kvinnor
ar att skapa en trygg plats for den enskilda. Med
det utgangslaget kan kvinnorna utifran sin egen
vilja och forutséttningar paborja ett sokande
efter boende och sysselsittning.

Arets mal och framtidsplaner
”4:an” har fem platser. Det riktar sig till kvinnor
som Onskar leva ett drogfritt liv, och som behover
stod i att finna eget boende och sysselsittning.
Vild, hot eller hedersrelaterad problematik ar
vanliga orsaker till att kvinnorna soker sig hit.

Malet f6r verksamheten 2009 har varit att
bibehélla den goda milj6 som rader pa boendet
och stodja kvinnorna till ett sjalvstandigt och
drogfritt liv. Malet har vi kunnat uppna genom
att vara konsekventa med boendemoten, se till
att personal finns tillgdnglig nér kvinnorna
behdver nagon att prata med och genom att
knyta volontarer till verksamheten. Kvinnorna
har kunnat ta del av den kompetens som finns
inom Stadsmissionen och haft mojlighet att
skapa goda relationer till bade kurator, sjuk-
skoterska och annan personal. Kvinnorna har
sjdlva med stor 6ppenhet bidragit till den goda
atmosfaren.

2010 ser vi fram emot fortsatt god boende-
milj6 med positiva resultat. Vi vill ocksé férdjupa

och utveckla verksamheten, inte minst i samarbete
med fler volontarer.

Fokus pa kvalité

Stadsmissionens kurator tréffar regelbundet

de boende pé ”4:an”. Kuratorn bokar in nya
kvinnor, introducerar nya och har veckométen
med kvinnorna. Kuratorn ar den kontakt som
kvinnorna vénder sig till i forsta hand nér de har
nagot akut de behover prata om. For att genomfoéra
ett sa bra arbete som méjligt stéller vi fragor
kring hur in- och utflyttning till boendet upplevs
och om tillgangen till kurator, sjukskoterska, prast
och volontdrer har motsvarat forvintningarna.
En brukarenkait ska utarbetas under 2010.

Ekonomi

Verksamheten finansieras genom ersittning fran
Malmo Stad. Den placerande stadsdelen debi-
teras per dygn och boende. Gavor ar vilkomna
for extra aktiviteter som t.ex. studiebesok eller
utflykter.

Snabba fakta / "4:an”

"4:an” &r ett boende med 5 platser som
vander sig till kvinnor dar ett traditionellt
harbarge inte &r ett alternativ.

Halften av kvinnorna har en bakgrund kantad
av vald och hot och merparten har varit
utsatta for nagon form av hedersrelaterat
vald.

Boendet krdver att bistand beviljas fran
respektive stadsdel och att det halls
regelbundna uppféljningsméten med
placerande socialsekreterare.

Kvinnorna bor ofta lange i boendet, de flesta
upp till ett ar. Stor vikt laggs pa att hjalpa
kvinnorna till en fungerande och sjélvstéandig
vardag.
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Stadsmissionens stodboende - “3:an”

Stodboendet i Malmo 6ppnades under
hosten. Stodboendet riktar sig till hemldsa
man och kvinnor som av olika anledningar
har svart att klara av ett kontinuerligt
boende pa harbarge eller andra motivations-
boenden. Manga ar aktiva missbrukare,
lider av psykisk ohdlsa eller har nagon typ
av funktionshinder.

Overgripande verksamhetsmal

Malet med Stadsmissionens stodboende i
Malmo ar att erbjuda gésterna en strukturerad
vardag med tillgang till personal med olika
kompetenser dygnet runt. Tillsammans ska vi
arbeta for en positiv férandring och utveckling
med utgangspunkt i de boendes individuella
behov och intressen. Malet pa langre sikt ér att
varje gést ska kunna flytta till annat boende
och/eller behandling.

Arets mal och framtidsplaner

Genom en omvandling av dagverksamheten
fanns i september majlighet och utrymme att
pé 3:e vaningen Oppna stodboendet. Sex platser
finansieras genom de placerande stadsdelarna i
Malma.

Malet under stodboendets férsta manader
har varit att etablera en val fungerande modell
som inkluderar dagliga rutiner, aktiviteter
tillsammans med volontarer, veckomoten samt
hur personalstodet ska se ut. Det ér for tidigt att
utvardera hur modellen har fungerat. Utmaningar
for personalen under 2010 dr att fortsétta arbeta
med kontinuitet och uthéllighet, samt skapa
forstaelse for regler och rutiner.

Sedan boendet 6ppnade i september har det
varit fullbelagt, och ytterligare ett boende med
sex platser planeras 6ppna under 2010.

Fokus pa kvalité

For att na en hog kvalité pa ”3:an” krévs att
gasterna kianner delaktighet och ansvar for sitt
boende. Veckomoten, med ett tillitande klimat,
ar ett viktigt verktyg. Vi dokumenterar alla

klagomal och hur vi hanterar forekommande
konflikter.

Ekonomi

Verksamheten finansieras genom erséttning fran
Malmo Stad. Den placerande stadsdelen debiteras
per dygn och boende.

Snabba fakta / ”3:an”

Stodboendet vander sig till personer med
missbruksproblem och som lider av psykisk
ohadlsa eller har andra funktionshinder som
gor det svart att klara boende pa harbarge
eller andra boendeformer.

Boendet har 6 platser som kraver bistand fran
socialtjansten.

Det finns ingen tidsbegransning for hur
lange man far bo pa “3:an". Daremot arbetas
det motiverande och stédjande med de
boende till annat mer stadigvarande boende,
till behandling och kontakt med psykiatri och
myndigheter.
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Stadsmissionens akutharbargen

Nattjouren finns an sa lange i Malmé och
Kristianstad och har de akut hemldsa som
malgrupp. Manga ar missbrukare, ofta i
kombination med ndgon psykisk sjukdom.
Det som ar utmarkande for Nattjouren

ar att det inte kravs nagot bistand fran
socialtjansten for att 6vernatta, utan den
overnattande koar for kvallen och far plats
i man av behov och utrymme. Det gar inte
att i forvag boka plats, endast personal pa
Stadsmissionshalsan kan boka in besdkare
om de ar sjuka. Avsaknad av boknings-
system ar var styrka!l

Overgripande verksamhetsmal

Malet med Nattjouren dr att erbjuda akut
hemldsa en sing for natten. Besokarna erbjuds
utover sovplats ocksa dusch, klddbyte, middag
och frukost efter 6vernattningen. Medménsk-
lighet, trygghet och delaktighet ar ledord pa
Nattjouren. Nattjouren har som uppdrag att
motivera och stodja de besokande till kontakt
med socialtjansten for att ordna langvarigt
boende och behandling.

Nattjouren i Kristianstad

Arets mal och framtidsplaner

Malet f6r 2009 har varit att bibehalla verksam-
hetens goda kvalité, det goda samarbetet med
kommunen liksom det vl fungerande motiva-
tionsarbetet med besokarna. Statistik visar att
manga av Nattjourens besokare kommit vidare
till andra boenden och behandlingar inom
kommunen.

Péa Nattjouren i Kristianstad rader ett lugn
och en familjar stimning. Manga av besdkarna
aterkom till Nattjouren ett flertal ganger under
2009 och de goda relationerna mellan besokarna
och personalen underlittade motivationsarbetet.

En utmaning for Nattjouren och personalen som
endast arbetar pa natten har varit den 6kade
psykiska ohélsan bland de hemlosa. For att na
malgruppen inrittades en ny arbetsgrupp som
bestar av personal frdn Stadsmissionen, psykiatrin,
socialtjansten och kyrkan.

Stadsmissionen har under aret utokat
kuratorns tjanst och arbetstid har forlagts till
uppfoljning av besokare pa dagtid. Kuratorn
finns pa plats i kyrkans dagverksamhet och har
ddrmed mojlighet att méta besokare pa dagtid
och har ldttare att samarbeta med vardinstanser
och myndigheter.

Under 2010 planerar vi att fortsitta vart
arbete med personer med dubbeldiagnos - ett
missbruk kombinerat med psykisk sjukdom.
Personalen kommer att vidareutbildas, och vi
planerar att fortsétta utbytet med psykiatrin,
socialtjansten och kyrkan liksom att utveckla
arbetsmetoden. Vi vill under aret med enkla
metoder och nya aktiviteter ka fokus pa att
bryta invanda destruktiva vardagsmonster. Vi
planerar grillkvillar, temakvallar och givetvis att
fortsatta uppmarksamma de hogtider som finns
under éret.

Snabba fakta /
Nattjouren Kristianstad

Nattjouren har 12 platser — 9 fér man och 3 for
kvinnor.

3035 platser har varit belagda under aret
— 2564 av platserna har varit belagda av man
och 471 av kvinnor.

Snittbeldggningen per natt har varit 8,1.

Vi har under det gangna aret nekat 30
personer plats pa grund av fullbeldggning.
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Fokus pa kvalité

For att hélla en god kvalité i verksamheten har vi
under 2009 gett stort utrymme for samtal mellan
personal och besokare. Under 2010 planerar vi
att utarbeta en brukarenkat for att 6ka brukarnas
inflytande.

Ekonomi

Verksamheten finansieras genom avtalsenlig
ersattning fran Kristianstad kommun, samt gavor.
Uppdraget stracker sig fram till 2012.

Nattjouren i Malmo

Arets mal och framtidsplaner

Utsattheten och hemlésheten ar bred i Malmo.
Nattjouren besoks av allt ifran unga man med
invandrarbakgrund som blivit utkastade hemifran,
till unga personer som lever i missbruk och kri-
minalitet, eller medelalders hemlésa och miss-
brukare som levt utan bostad under manga ar. I
de tva sistndmnda grupperna finns manga som
lider av ndgon form av psykisk ohilsa, och som
dessutom har ett hotfullt beteende. Nattjouren
besoks ocksa av EU-medborgare som sokt sig
till Sverige men inte lyckats komma in pé arbets-
marknaden, samt ensamstaende kvinnor med
utlaindsk harkomst som enbart talar och forstar
sitt modersmal.

Malet for Nattjouren i Malmo har under
2009 varit att hitta en valfungerande metod for
att slussa ménniskorna som kommer hit ratt i
hjalpsystemet. For att na malet har vi bl.a. arbetat
med vidareutbildning av personalen i dubbel-
diagnoser, problemhantering, samtalsmetodik och
hjart-lungrdaddning, samt genom att ytterligare
starka Stadsmissionens kurator i Nattjouren. Vi
har under aret samarbetat med Socialtjansten i
Malmo Stad och tillsammans har vi funnit
16sningar pa manga problem och svéra situationer
for vara besokare.

Under 2010 planerar vi att fortsétta utveckla och
utvérdera var arbetsmetod.

Fokus pa kvalité

Manga av Stadsmissionens besokare uttalar sig
positivt om Nattjouren och de majligheter som
dér ges att fora samtal med en intresserad och
lyssnande personal. Vi har inga rutiner for att
dokumentera besokarnas asikter och synpunkter
pa verksamheten i den typen av samtal, men
genomfor istéllet varje ar en anonym skriftlig
brukarenkdt. Brukarenkiten har tyvérr daligt
genomslag, och en utmaning infoér 2010 ar att
utveckla metoder for aterkoppling fran besokarna.
Vi planerar gruppsamtal och méten, utveckling
av brukarenkiten samt utékad anonym doku-
mentation av vardagssamtal.

Ekonomi

Nattjouren i Malmé ér en upphandlad verk-
samhet med Malmé stad. Avtalet 16per ut vid
arsskiftet 2010/2011. Gavor bidrar till att vi kan
gora extra insatser och aktiviteter for besokarna.

Snabba fakta / Nattjouren Malmo

Nattjouren har 24 platser pa vintern och 20
platser resten av aret.

6 765 platser har varit belagda under aret
- 6011 av platserna har varit belagda av man

och 754 av kvinnor.

Snittbeldggningen per natt har varit 18,5.

Vi har under det gangna aret nekat 475
personer plats pa grund av fullbelaggning.



STOD TILL VUXNA

Stadsmissionens logi

8« Stiftelsen Malmé Kyrkliga Stadsmission - Stadsmissionen Skane - STOD TILL VUXNA

och stodboende i Lund

Stadsmissionens verksamhet i Lund vander
sig till hemldsa personer med missbruks-
problematik. Stadsmissionen erbjuder
logi, boende, boendestdd och motivations-
arbete. Vi har under dret samarbetat med
socialtjansten i enskilda arenden for att nd
hallbara |6sningar for varje individ. Under
aret har antalet besokare i var logiverk-
samhet okat jamfort med 2008.

Overgripande verksamhetsmal
Stadsmissionens mal for verksamheten i Lund
ar att pa olika sétt erbjuda stod och hjalp for
hemlésa med missbruksproblematik i Lunds
kommun. Verksamheten har under 2009
omfattat 31 platser, fordelade pa stodboende,
logi och 55+-boende, och dessutom har vi haft
tillsyn for personer i tva kontaktldgenheter.

Arets mal och framtidsplaner
Pa Stadsmissionens verksamhet i Lund finns
vardare, kurator och verksamhetschef. En gang
i veckan ar Stadsmissionens prast pa plats.
Sjukskoterska och ldkare finns tillgdngliga for
radgivning och konsultation vid behov. Ett antal
volontérer finns knutna till verksamheten.

Bortsett fran kontaktlagenheterna &r verk-
samheten att betrakta som ett s.k. lagtroskel-
boende, det enda boende genom socialtjanstens
forsorg ddr det inte stélls nagra krav pa drogfrihet.
Man far dock inte fora in eller anvinda alkohol
eller andra droger i lokalerna. Plats i nagot av
boendena erhalls i forsta hand genom bistands-
beslut hos socialtjansten, som ocksé beslutar
om personen skall betala fér boende/logiplats.
Utanfor socialtjanstens kontorstid kan
Stadsmissionen erbjuda tillfallig logiplats 6ver
natt eller helg.

Stadsmissionens mal for verksamheten i Lund
2009 var att genomfora den omorganisation som
ansags nodviandig. Den ckade belaggningen,

de langa vistelsernas nedbrytande eftekt, vara
brukares allt tyngre och mer komplicerade
problematik, stéller hoga krav pa oss for att halla
verksamheten stabil. Tydliga och begripliga ramar,
regler och rutiner blir extra viktigt i en verksamhet
dér det vistas méanniskor vars liv préiglas av kaos
och ovisshet. Genom schemaomlédggning och
tydlig arbetstérdelning har vi starkt forutsatt-
ningarna for stabilitet, kontinuitet och tillgang-
lighet. Med tillsittandet av en kurator férvantar
vi oss okad kvalitet i stod- och motivationsarbetet
med den enskilde och i samarbetet med social-
tjdnsten.

Stadsmissionens arbete med utsatta ménnis-
kor tar sin utgangspunkt i var virdegrund dar
det personliga bemétandet ér centralt och ska
genomsyra alla vira verksamheter. Personalen
handleds och fortbildas kontinuerligt for att
hélla virdegrunden levande i det dagliga arbetet.
Tillsammans med vara liknande verksamheter
i Malmo och Kristianstad genomférdes under
hosten ocksé utbildning i samtalsmetodik - MI
samt hjért- och lungraddning. Det senare ér av
stort virde eftersom vi alltfor ofta har dramatiska
situationer med personer som 6verdoserat och
vars liv inte statt att rdidda om de inte fatt ratt
hjalp i tid. Vi fortsdtter arbetet med att férhindra
inforsel av droger i huset.

Med hjilp av bidragsgivare och volontirer
har vi under aret arrangerat en rad utflykter,
fika- och grillkvillar. Ett samtalsrum har inretts,
login har malats om, trddgarden har fatt ett
ansiktslyft och aktivitetsrummet star infor att
nyinredas. Inslaget av volontirer i verksamheten
bidrar starkt till att hoja sjalvkanslan for vara
brukare och vi planerar for 2010 att dessa ska
utgora ett dnnu storre inslag i verksamheten.

En utmaning under aret har varit att hantera
konsekvenserna av att ha logi/boende f6r min
och kvinnor i samma hus. I parrelationer dér det
forekommer hot och vald ér det svart att erbjuda
kvinnan det skydd hon skulle behova nir paret
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bor i samma hus. Darfor ar det positivt att ett
kvinnoboende planeras 6ppna i Lund under
varen 2010.

Fokus pa kvalité

Under sommaren genomférdes en brukarenkat
som gav en fingervisning om kvaliteten pa vért
arbete. Detta dr dock ett trubbigt instrument.
Den viktigaste feedbacken pa om vi gor ett bra
arbete dr mattet av tillit och fortroende som vi
far fran den enskilde brukaren. Vara husmoten
ar ett viktigt forum for kvalitetsutveckling. Arets
husmoten har varit kreativa och konstruktiva,
med hogt deltagande. De idéer som samlats upp
har till stor del kunnat forverkligas.

I samverkan med socialforvaltningen identifie-
rades under aret behovet av att se 6ver malgrup-
pen for login/stodboendet samt verksamhetens
utformning, och ett forslag har inlimnats p& hur
verksamheten kan foérandras for att anpassas till
det aktuella behovet.

Ekonomi

Verksamheten dr finansierad genom ersattning
frdan Lunds kommun samt bidrag och géavor for
aktiviteter. Avtalet med kommunen l6per t.o.m.
2010.

Snabba fakta /
Logi och stodboende i Lund

Login har under 2009 erbjudit 14 platser
- 11 fér man och 3 for kvinnor och &r avsedd
att fungera som akutboende.

Gasterna kan vistas inne dygnet runt och har
tillgang till dusch, majlighet att tvatta och
kan fa rena klader ur vart kladforrad.
Gasterna far kvallsmat och frukost. For de
som har inkomst, t.ex. pension, kostar
vistelsen 60 kr/dygn. Lunch kan kopas till en
ldg kostnad.

Vi har under 2009 kunnat erbjuda 3976
(2860) logiplatser for man och 1095 (1036)
logiplatser for kvinnor. Av dessa har
sammanlagt 4017 (2718) utnyttjats, 3403
(2362) manliga och 614 (356) kvinnliga.
Detta innebar att det funnits 573 (498) lediga
overnattningstillfallen for man och 481 (680)
for kvinnor. Samtidigt har vi vissa manader
tvingats avvisa personer p.g.a.
fullbelaggning. (Siffra inom parentes visar
foregaende ar).

Stodboendet har 12 platser — 9 for man och
3 for kvinnor. Plats i stodboendet ska
erbjudas ndr personen ar tillrackligt
motiverad for att en mer omfattande
planering ska kunna komma till stand. Beslut
om bistand till stodboende fattas av
enhetschefen for boendeenheten i samrad
med socialtjanstens bostadsgrupp.

55+ boendet ar en form av gruppboende
med 5 platser for man och har under 2009
bebotts av 6 olika individer. Boendet ar av
langsiktig karaktar och ar avsett for personer
med socialt funktionshinder och
alkoholmissbruk.
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- Malmg, Kristianstad, Helsingborg

Stadsmissionshalsan erbjuder halso-,

sjuk- och tandvard for hemlosa, missbrukare
och andra utsatta grupper. Under 2009
har Stadsmissionshalsan utvidgats med en
mottagning i Helsingborg och en tand-
vardsmottagning i Malma. Stadsmissions-
halsan har haft ett bra kliniskt resultat och
hallit en hog kvalitet i varden pa samtliga
mottagningar.

Overgripande verksamhetsmal
Verksamhetens 6vergripande mal ar att erbjuda
hélso-, sjuk- och tandvard foér hemlosa, missbru-
kare och andra utsatta grupper i samhaéllet som
har svart att tillgodogora sig den hjélp de har
ritt till genom den traditionella varden. Genom
att fanga upp infektioner och epidemier i vira
malgrupper i ett tidigt skede kan vi bidra till att
minska behovet av akuta eller langa vardinsatser.
Pa Stadsmissionshélsan efterstrévar vi att alla
patienter ska kdnna sig bemotta med respekt
och virdighet utifran sin enskilda livssituation
och att alla patienter ska fa den adekvata och
kvalitativa vard som dr nodvandig for en béttre
hélsostatus - pa Stadsmissionshélsan eller hos
annan vardgivare. Stadsmissionshélsan ska verka
som en lank mellan den enskilde individen och
den allmédnna varden, och kan pa sa sitt motverka
fortsatt stigmatisering av hemldsa och utsatta.

Arets mal och framtidsplaner

Under 2009 har Stadsmissionen genom att 6ppna
en hélsomottagning i Helsingborg och en tand-
lakarmottagning for tandvard for hemlosa i
Malmo uppnatt malet att utvidga Stadsmissions-
hilsans tillganglighet och utbud i Skéne.

Halsan

Stadsmissionen ser till hela ménniskan och
arbetar utifran ett holistiskt perspektiv. Vi
efterstravar en personlig relation som skapar
fortroende mellan besokare och personal.
Distriktsjukskoterska, lakare, kurator, prast och
annan personal samarbetar for att besokarna
ska fa basta mojliga tillgang till vard och omsorg.
Forst ndr fortroendet byggts upp genom samtal
brukar besokaren soka sig till sjuk- och tand-
varden. Vanliga akommor som behandlas ar
luftrors-infektioner, hudinfektioner och omlagg-
ning av sar och bolder. Likaren kan skriva ut
likemedel, remittera till och f6lja upp sjukhus-
besok. Blodtryckskontroller, provtagningar och
andra vanliga undersokningar sker enligt praxis.
Stadsmissionen ér en viktig samarbetspartner
till sjukvarden i regionen. Med Stadsmissionens
hjalp har sjukvarden t.ex. kunnat identifiera och
behandla TBC i vara malgrupper.

Stadsmissionshdlsan i Malmo och Kristianstad
har haft bra kliniska resultat och hallit en hog
kvalité i varden. Besoksfrekvensen har varit hog
om &n lite lagre dn foregdende ar. Det beror pa
att patientgruppen har "vardats upp’, d.v.s. beso-
karnas halsa har forbéttrats sedan foregdende ar
pa grund av regelbundna besok.

I Helsingborg 6ppnade vi i januari en ny
Stadsmissionshélsa pa Nedre Hollandaregatan,
och den har haft ett bra kliniskt resultat. En
malsattning for 2010 &r ett hogre antal besokare.
For att nd den mélgrupp som vi vet finns i Hel-
singborg planerar vi att intensifiera vir samverkan
med andra aktorer, exempelvis Hemlosas Hus,
Hela Méanniskans 6ppna verksamhet RIA och
Svenska Kyrkans forsamlingar i Helsingborg.

Ytterligare mal for 2010 &r att vidareutveckla
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Stadsmissionshélsan som koncept och arbeta
med en tydligare och effektivare samordning for
att starka de befintliga mottagningarna. Vi ska
vidareutveckla vér social-medicinska modell for
att dn battre mota mélgruppens behov, girna i
samverkan med andra aktorer.

Tandhalsan

Stadsmissionen har under ldng tid haft siktet
instéllt pd att kunna erbjuda tandvard till
heml6sa eftersom tandhalsan hos malgruppen
ar dalig och paverkar det allmdnna hélsotillstandet
negativt genom somatiska foljdsjukdomar. Den
daliga tandhélsan hos malgruppen bidrar ocksa
till 6kad stigmatisering.

Den forsta Tandhélsan 6ppnade i Malmo i
januari och har varit ett lyckat projekt utifran
det kliniska resultatet och gjort stor skillnad for
patienterna. Det har funnits ett stort intresse och
nyfikenhet i mélgruppen for att fa hjalp med sin
tandhilsa. Trots intresset har var utvirdering visat
pa initiala problem med att motivera malgruppen
att uppsoka tandvard. Motiveringsarbete och att
bygga upp ett fértroende ar avgorande for att
besokare ska vilja komma. Utmaningar infér 2010
ar darfor att genom fortsatt informations- och
motivationsarbete 6ka antalet besokare.

Fokus pa kvalité

Stadsmissionshadlsan arbetar kontinuerligt med
kvalitetsfragor; det ar en forutsittning for att
klara var malsattning. For att hélla en hog kvalité
i verksamheterna arbetar vi med tydliga gemen-
samma riktlinjer och rutiner som vi utvérderar
och foljer upp regelbundet. Vi arbetar ocksa
mycket med bemoétande, att bygga fortroenden,
och motivera till fordndring. Det 4r svarare att

madta dn de kliniska resultaten, och vi utmanar
standigt oss sjdlva for att ge besokarna den
uppmaérksamhet och omtanke som Stadsmissions-
hélsan pa ett unikt sétt har i uppdrag att gora.

Ekonomi

Verksamheten dr finansierad av Region Skane.
Rotary Malmo och andra sponsorer finansierade
iordningstillandet av lokalerna.

Snabba fakta /
Stadsmissionshdlsan

2001 startade Stadsmissionshilsan i Malmo
som ett projekt i samarbete mellan Region
Skéane och Stadsmissionen. Motivet var att
fanga upp en mélgrupp som har svart att
tillgodogdra sig den traditionella varden.
Stadsmissionshélsan har under aren blivit
en etablerad och uppskattad verksamhet hos
malgruppen.

2006 6ppnade en mottagning i Kristianstad
och 2009 6ppnade vi vér senaste mottagning i
Helsingborg - behovet finns i hela Skane.

Under 2009 hade Stadsmissionshalsorna
sammanlagt 3219 vardtillfillen fordelade pa
653 patienter:

Malmo - 1783 vardtillfillen

Kristianstad - 1082 vérdtillfallen
Helsingborg - 354 vardtillfallen

2009 6ppnade Stadsmissionens Tandhilsa i
form av ett projekt som finansieras av Region
Skéane. Rotary Malmo och andra sponsorer
finansierade iordningstéllandet av lokalerna.

Under 2009 hade Tandhélsan 188 vérdtillfallen
fordelat pa 51 patienter.

1
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Gudstjanst och sjalavard

Hemldshet kan handla om bade en yttre
och en inre hemldshet. Stadsmissionens
arbete med sjalavard och gudstjanster leds
av Stadsmissionens prast, och verksamheten
har under dret kannetecknats av fler guds-
tjdnster och mer konfirmandundervisning
an tidigare.

Overgripande verksamhetsmal

Det 6vergripande malet for Stadsmissionens
prést dr att mota besokarnas behov av samtal
och andlighet i form av gudstjanster, diakoni,
undervisning och sjélavard. Syftet ér att inge
hopp och styrka. Préisten representerar Svenska
Kyrkan, men sjdlvklart respekteras andra trostill-
horigheter. Stadsmissionens prast kan ocksa
vara en lank mellan Stadsmissionen och andra
forsamlingar och trossamfund, och hjélper
besokarna till det stod de efterfragar.

Arets mal och framtidsplaner

Arets mal om en 6kad nirvaro och tillginglighet
har uppnétts genom att massa/gudstjanst har
firats varje sondag, samt julafton, juldagen och
annandag jul i Café Davids lokaler i Malmé.
Manga soker sig till gudstjansten for gemenska-
pens skull och i genomsnitt ar det ett tjugotal
besokare pa varje gudstjanst. Gudstjansten ska
kannetecknas av enkelhet och struktur. Den har
som malsattning att vara en plats for stillhet och
kraftsamling for besokarna.

Stadsmissionens prast har funnits pé plats
for att mota de existentiella fragor som de flesta
av oss nagon gang brottas med. I samarbete
med 6vrig personal som kurator, sjukskoterska
och ldkare, samt volontérer, har présten arbetat
for att uppna malet att se till hela méanniskan
och mota besokarens medicinska, sociala och
andliga behov.

Fler férsamlingar och konfirmander har
besokt Stadsmissionens verksamhet i Malmo dn
tidigare ar och antalet undervisningstillfillen for
konfirmander har ocksa okat. Stadsmissionens
prast har under aret varit tillgdnglig vid efterfra-

gan i verksamheterna i Lund, Kristianstad och
Helsingborg.

2010 planerar vi ett nytt samarbete mellan
Stadsmissionen och Eriksfélts férsamling i
Malmo. En gemensam soppmissa ska genomforas
en kvill i veckan med insatser fran vara volontérer.
I Lund ska Stadsmissionens prdst prova ett nytt
sitt att mota besokare; i den nyrenoverade
“aktivitetslokalen” varje onsdag eftermiddag.

Fokus pa kvalité

Stadsmissionens arbete med sjdlavard och guds-
tjanst foljer de uppstdllda malen och fastlagda
arbetsrutiner. Stadsmissionens prast utvecklar
arbetet i ndra samarbete med arbetslaget som
bestar av kurator, distriktsskéterska och ldkare.

Ekonomi
Verksamheten finansieras genom bidrag fran
Lunds stift.

Snabba fakta /
Gudstjanst och sjalavard

Under aret har 54 gudstjanster firats med
ca 1000 deltagare.

Tva gudstjanster har hallits i S:t Petri kyrka —
en jazzmassa med ca 200 deltagare och en
minnesgudstjanst med ca 150 deltagare.

Undervisning av 234 konfirmander fran atta
olika forsamlingar i Lunds stift.

Blivande diakoner har gjort sin praktik pa
Stadsmissionen i Skane med Stadsmissionens
prast som handledare. Prasten har forrattat
dop, vigslar och begravningar.
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Enter Motesplats

For andra aret holl Enter Motesplats i
Malmo oppet for unga tjejer i aldern 13-20
ar. Med ett standigt 6kande antal besokare,
fler fortroenderelationer och ett malinriktat
arbete med besdkarna nadde vi under
aret det uppsatta malet att utveckla verk-
samheten till en stabil och valfungerade
Oppen motesplats. Nu ar var stravan att
gora verksamheten permanent och soker
langsiktiga finansidrer.

Overgripande verksamhetsmal

Enter Motesplats dr en 6ppen dagverksamhet,
oppet mandag till fredag, som riktar sig till unga
flickor i dldern 13-20 ar som befinner sig i svara
livssituationer. Enter dr en fristad dit man kan
komma och bara vara, utan nagra krav, och dér
miljon dr lugn och trygg for besokarna. Malet
ar att stodja flickorna till 6kad sjdlvkansla och
motivera dem till ett fordndringsarbete genom
bland annat samtal och andra strukturerade
aktiviteter. Arbetet sker alltid pd uppdrag av
individen och Enter vill komplettera samhallets
ovriga insatser for ungdomar som dr i behov

av stod. De allra flesta av Enters besokare lever
i socialt mycket utsatta miljoer och manga har
utlindsk bakgrund.

Arets méal och framtidsplaner
Enter motesplats startade upp sa sent som 2008
och darfor har arets frimsta mal varit att utveckla
verksamheten till en stabil och valfungerande
6ppen motesplats. Denna forhoppning har infriats
med skapandet av flera fortroenderelationer,
konkret och malinriktat arbete med ménga av
flickorna och ett standigt 6kande antal besokare.
Totalt besokte 108 flickor Enter under 2009,
vilket ligger 6ver de initiala forvantningarna.
Enter erbjod under 2009 en kombination av
olika majligheter och aktiviteter sa som enskilda
samtal, gruppsamtal, laxhjélp, matlagning, tema-
kvidllar med inbjudna géster, systuga, filmkvill,
gymtraning och smyckestillverkning. Flera vittnar
om personalens betydelse for deras psykiska

valbefinnande eftersom de kdnner att det alltid
finns ndgon som lyssnar och tar dem pa allvar.

Malet for Enters del dr dven att personalen
ska fungera som ombud i de fall flickan ber
om hjilp i kontakten med olika myndigheter,
hélso- och sjukvard, skola eller i andra situa-
tioner. Forfragningarna om stod och hjélp i de
hiér fallen har 6kat under aret, som en f6ljd av
uppbyggd tillit till personalen, men tyvarr kunde
behoven inte alltid tillfredsstéllas. P4 grund av
en anstrangd budget dr Enters personalstyrka
inte alltid tillracklig.

Sedan Stadsmissionens insamlingsansvarige
anstillts 2009 avsattes mer tid at att soka externa
medel at Enter. Detta gav positiva resultat vad
giller olika stimulerande tidsbegrinsade projekt,
exempelvis ridning pé islandshastar under
hosten samt simundervisning och ett kombinerat
hilso- och matprojekt under 2010.

Enter Moétesplats vardagsrum inbjuder till samtal.
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Enligt den verksamhetsplan for 2010 som Enter
Motesplats antog i slutet av 2009 finns en konkret
stravan efter att gora verksamheten permanent
och bl.a. mojliggora utdkade personalresurser.
For att detta ska uppnas behovs fler externa och
langsiktiga finansidrer. Darmed dr det dven
nodvéndigt att gora Enter Motesplats mer ként
hos mojliga givare. Dessutom ar det planerat att
okad kraft ska ldggas pa olika former av verk-
samhetsutvardering, vilket dr ndra kopplat till
saval kvalitets- och utvecklingsarbete som till
resultatredovisning. Under éret ska man ocksa
titta pa en strategi for utfasning av dem som
redan har fyllt, eller narmar sig 20 ar som ar
den 6vre aldersgransen for Enters besokare.
Forhoppningen dr att nagra av dem ska kunna
fungera som ambassadorer for Enter i olika
sammanhang.

Fokus pa kvalité

Med utgangspunkt i 6kat arbete med reflektion, .

analys och utvdrdering av Enters verksamhet Snabba fakta / Enter Métesplats
kommer eventuella kvalitetsforbattringar att
genomforas under 2010. Med hjalp av bland annat
enkiter, intervjuer och gruppdiskussioner ska 15-20 unga tjejer besokte Enter regelbundet
fragor sa som bemotande, konkret hjalp och behov varje vecka.

tas upp och dirmed inkluderas i det I6pande
samtalet om hur resurserna kan anvindas pa basta

sétt, aven ur kvalitetshdnsyn. 204 unga tjejer har besokt Enter sedan starten
2008.

108 unga tjejer besokte Enter under 2009.

Det totala antalet volontartimmar var 920.

Ekonomi

World Childhood Foundation &r sedan start
Enter Motesplats huvudfinansiar, tillsammans
med Stena Fastigheter som bekostar lokalerna.
Dessutom fick Enter flera externa gavor fran
olika stiftelser och fonder under 2009, med syfte
att genomfora kortare projekt.
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Stadsmissionens volontarer

Stadsmissionen har en lang tradition av
arbete med manniskor som kanner ett
samhallsansvar och vill skanka av sin tid,
kompetens och engagemang. Detta arbete
vet vi av erfarenhet berikar och starker
individ, organisation och samhalle. | slutet
av 2009 nyanstalldes en volontarsamordnare
for alla verksamheterna i Skane, och vi kan
nu se fram emot en utveckling av arbets-
formerna och manga nya moten mellan
Stadsmissionens volontarer och besokare.

Overgripande verksamhetsmal
Stadsmissionen &r en organisation som driver pro-
fessionell, social verksamhet utifran en kristen
vardegrund i enlighet med kyrkornas diakonala
uppdrag, och malen med volontarverksamheten
ar flera.

Stadsmissionen vill ge manniskor som lever
i utanforskap och utsatthet en mojlighet till per-
sonlig utveckling och positiv férandring genom
medmaénskligt bemotande. I motet mellan en
engagerad medmanniska och en individ som
lever i utsatthet och som pa olika sitt &r margi-
naliserad uppstar en kontakt och forstaelse som
formodligen aldrig annars skulle dga rum.

Stadsmissionen vill ocksé vara en plattform
i samhallet som stidndigt bereder mojlighet for
manniskor att skdnka engagemang, tid och att
dela med sig av sina erfarenheter till forman
for sina medmanniskor. Volontdrerna berikar
Stadsmissionen pa manga sdtt. Vi tror ocksa att
volontiren i sin kontakt med véra besokare kan
inspireras till forandrade tankemonster vad
giller hur man relaterar till sina medmaénniskor.

Arets mal och framtidsplaner

Under 2009 har vi uppnatt malet att vidareutveckla
volontdrverksamheten med en ny volontarsam-
ordnare for hela Skane, ett nytt utbildningskoncept
och en dversyn av volontédrerna och behovet av
nyrekrytering. Vi har paborjat arbetet att sam-
ordna volontdrerna i alla vara verksamheter runt

om i Skane, och utvecklar en tydlig strategi for
volontérarbetet. Strategin innefattar formulering
av uppdrag och pa vilket sdtt och i vilka verk-
samheter som volontdrerna utgor basta mojliga
resurs, samt utbildning och kommunikation.

For 2010 planeras bla. aktiviteter tillsammans
med Stadsmissionens besokare, utbildningstill-
fallen for volontirerna och ett helt nytt samarbete
med Eriksfilts férsamling i Malmo.

Fokus pa kvalité

Stadsmissionen skriver ett kontrakt med
volontédrerna dar bl.a. uppdragsbeskrivning och
tidsram specificeras. Volontédrerna avger tyst-
hetslofte och tar del av Stadsmissionens policies.
Volontirsamordnaren utbildar varje ny volontér
om Stadsmissionen och volontaruppdraget.
Utvérderingar genomfors sedan bade av volon-
tdrerna och i den verksamhet ddr volontdarerna
funnits for att bedoma vilken verkan insatsen
haft f6r de berérda besokarna, personalen och
volontdrerna. Utvdrderingarna innefattar allt
ifran uppdrag och utbildning till uppfattning om
bemétande.

Ekonomi
Volontérverksamheten ar helt gavofinansierad.

Snabba fakta / Volontarer

Volontarverksamheten startade 2009 som
en strukturerad verksamhet for hela Skane
efter ett par ars uppehall.

Ett 30-tal volontarer fanns i de olika verk-
samheterna under 2009.
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Insamling, marknad och kommunikation

En ny logotyp som symboliserar bade var
vardegrund och vart geografiska
verksamhetsomrade, liksom nya planer
och strategier for insamlingsarbetet har
kannetecknat 2009.

Overgripande mal for verksamheten
Stadsmissionen Skanes mél med aktiviteterna
inom insamling, marknad och kommunikation
ar att utifran géllande lagar och regler for
insamlingsarbete hoja forsaljnings- och gavo-
intdkterna pa medellang och lang sikt. Arbetet
ar inriktat gentemot privatpersoner, foretag,
foreningar, organisationer, myndigheter, fonder
och stiftelser.

Arets mal och framtidsplaner

Syftet med marknads- och kommunikations-
arbetet under 2009 var framst att starka Stads-
missionen Skanes varumérke och dédrigenom
locka allménheten att bidra ekonomiskt, eller pa
annat satt, till vara olika verksamheter.

Under varen holls t.ex. en konstauktion pa
Mobilia i Malmé och i oktober genomférdes en
vilbesokt modeuppvisning tillsammans med
Sweden Models pa Triangelns képcentrum.
Kldderna kom fran Stadsmissionens egen
secondhand-butik, som ar den del av var verk-
samhet som allmédnheten oftast kommer i kontakt
med. Butiken heter "nu” och ligger pa Ostra
Forstadsgatan i Malmo. Gavorna som ldmnas
till butiken och inlamningen distribueras till
Stadsmissionens boenden och besdkare, eller
siljs i butiken. Overskottet frén forsiljningen
anvéands i Stadsmissionens olika verksamheter.
Butiken och inldimningen bereder sysselsattning
for praktikanter, volontarer och for personer i
arbetstraning genom Arbetsformedlingen och
Forsakringskassan. Stadsmissionens second-
hand-butik har under aret okat sin exponering
genom reklam i tidningen Malmo Lund City
och pa Malmé Centralstations reklamskyltar,
samt genom medverkan i olika evenemang och
utlaning av kldder och accessoarer till teater-

grupper som Lilith Performance Studio och
Arlovs teater.

Stadsmissionen genomforde i december en
julkampanj i Sydsvenskan, Helsingborgs Dag-
blad, Kristanstadsbladet och Skanska Dagbladet.
Vi har under éret funnits med i en méangd olika
sammanhang och presenterat verksamheten pa
hogskolor, foreningar, féretag, massor eller galor
som t.ex. Nétverket Gorans utdelning av Géran-
priset i november. Genom Riksforeningen
Sveriges Stadsmissioner fanns vi representerade
pa Bok & Bibliotek i Goteborg i september.

Genom Riksforeningen Sveriges Stadsmissio-
ner far Stadsmissionen Skéne ta del av Svenska
PostkodLotteriets (SPL) 6verskott. SPL ar ett
foretag som far intdkter genom att sdlja lotter
och som sedan ger bort 6verskottet till vilgoren-
hetsorganisationer. Under 2009 delades 460
miljoner kronor ut till 27 organisationer.
Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner ar
formanstagare i SPL och far férutom ekonomiskt
stod dven kraftfull exponering via lotteriet.
Skillnaden som de insamlade pengarna gor i
verkligheten visas i tv-programmet Postkod-
Miljoniren, i tv-dokumentérer, i reklamutskick
och pa webbplatsen www.postkodlotteriet.se.

Marknadsavdelningen stod under aret for
framtagandet av Stadsmissionen Skanes nya
logotyp som lanserades i juli. Pa ett fint sétt lyckas
den vdva in bade vardegrund och geografiskt
arbetsomréde.

Som vi presenterat i arsredovisningen dr
ndgra av Stadsmissionen Skanes verksamheter
avtalsfinansierade av berérda kommuner. Andra
verksamheter, som Enter Motesplats eller Café
David, finansieras av externa gavor och bidrag
fran bland annat stiftelser, féretag och privatper-
soner. Under véren 2009 anstillde Stadsmissionen
Skane en person som insamlingsansvarig, med
syfte att pa medellang sikt hoja nivan pa gavor
och bidrag fran allmdnhet, fonder och stiftelser.
Under aret har en strukturerad genomgang av
befintliga svenska fonder och stiftelser gjorts.
Flera nya och mdjliga bidrags- och gavogivare
har uppmarksammats och en del ansékningar



Stiftelsen Malmé Kyrkliga Stadsmission - Stadsmissionen Skane - STOD TILL VUXNA OCH UNGDOMAR « 17

skickades in under hosten. Speciellt i forhallande
till Enter Moétesplats gav detta arbete goda
resultat med bifallna ans6kningar hos sex olika
bidragsgivare.

Slutligen har olika féreningar och organisa-
tioner pa egna initiativ genomfort insamlingar
till forman for Stadsmissionens olika verksamheter
runt om i Skane.

Under 2010 kommer Stadsmissionen Skane
att anstélla en kommunikatér som bland annat
ska hjdlpa till i arbetet med att gora organisatio-
nens arbete d4n mer kant och darmed férhopp-
ningsvis 0ka gavointakterna. Detta ska goras
med utgangspunkt i den nya kommunikations-
plattform och grafiska profil som ska tas fram
under 2010. Vi planerar en helt ny hemsida och
ett fornyat utétriktat arbete i relation till mojliga
givare och andra intresserade. En strategi for hur
Stadsmissionen ska arbeta gentemot foretag ska
antas av styrelsen under véren 2010 och férhopp-
ningen dr att detta ska resultera i ekonomiska
dtaganden dtminstone tvd till tre ar framat i
tiden. Dessutom kommer Stadsmissionen att
fortsatta utveckla sitt arbete med ans6kningar
till fonder och stiftelser. Vi planerar 6ka second-
hand-butikens forséljningsintikter genom okad
exponering, fler samarbeten med gavogivare,
samt effektivisering av sorteringen av inkomna
gavor.

Fokus pa kvalité

Under 2009 antog styrelsen Stadsmissionen Skanes
insamlingspolicy som utformats i enlighet med
FRILs krav och rekommendationer. Dessutom

borjade man strukturera upp insamlingsarbetet
mer och tittade da bland annat pa olika arbetssatt
och strategier. Som en hjilp i detta arbete skrevs
avtal med KomMed, ett internetbaserat insam-
lingsprogram som underléttar bade kontakt med
givare och administration av insamlade medel.
Detta program sjositts under 2010.

Stadsmissionshalsbandet tas varje dr fram i samarbete
med MarMalaid. Overskottet fran forsiljningen anvinds i
Stadsmissionens verksamheter.
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Forvaltningsberattelse

Malmo Kyrkliga Stadsmission ar en narings-
drivande stiftelse. Stiftelsen driver social
och diakonal verksamhet samt narings-

drivande kladforsaljning och matservering.

Styrelsearbete 2009

Arbetet i styrelsen bedrivs i allt vasentligt enligt
Frivilligorganisationernas Insamlingsrads (FRII)
kvalitetskod. Under 2009 antog styrelsen en
insamlingspolicy som utformats i enlighet med
FRIIs krav och rekommendationer. Harutéver
antogs en finanspolicy som kopplats till Svenska
kyrkans etiska regler for finansiella placeringar.
Styrelsen har dven fattat beslut om arbetsordning
och rutiner for internkontroll. For revision av
innevarande rakenskapsar och framgent utsags
ny auktoriserad revisor.

Anpassning och modernisering av stiftelsens
stadgar dr en vésentlig fraga for verksamhetens
utveckling. Styrelsen har under aret diskuterat
forslag till fordandring av stadgarna i dialog med
Lunds Stift.

Under aret har fyra protokollférda styrelse-
moten genomforts. Styrelsen har under 2009
bestatt av ordférande Lena Jonsson och leda-
moterna Bjorn Bergman, Lilian Ekvall, Bengt
Ingvarsson, Ingrid Jonsson, Peter Lindberg, Per
Anders Lundin och Anders Ploman.

Fordndringar i styrelsen 2010

Fran och med 2010 bestar styrelsen av ordférande
Lars Birve, Per Anders Lundin, Bjorn Bergman,
Anna Brandoné, Ann Marie Freij, Henrik
Hammar, Eva Alterbeck, Helen Persson och
Mats Egfors.

Ekonomi
Stadsmissionen foljer utéver de legala kraven pa
ekonomisk redovisning, den kvalitetskod som
FRII utarbetat och Svensk insamlingskontrolls
(SFI) regelverk.

Stadsmissionen foljer dven principiellt Svenska
Kyrkans etiska regler for kapitalplaceringar.

Resultat

Totalt ar arets resultat positivt 456 tkr vilket ar
en forbiattring jamfort med 2008 da resultatet
var negativt -599 tkr. 2009 ars rorelseresultat ar
dédremot negativt -904 tkr (612 tkr, 2008).

Verksambhetsintikter
De totala intdkterna har 6kat med 4,5 mkr till
34,3 mkr jamfort med 29,8 mkr 2008.

Forsiljningsokningen utgjorde 2,7 mkr och
beror framst pa utokad forsiljning kopplat till
befintliga avtal. Insamlingsgavor har totalt 6kat
med 1,8 mkr. Nivan fran de olika givargrupperna
ar i princip oférandrad jamfort med 2009, fransett
testamenterade gavor som okat med 1,3 mkr
och utdelning fran Svenska PostkodLotteriet via
Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner som
okat med 0,5 mkr. Bidrag fran Svenska kyrkan
och kommuner ar oférandrade.

Procentuellt fordelar sig intdkterna med:
Insamlingsgavor 25,4%
Forsiljning enligt avtal med kommuner 48,3%
och med region 10,6%
Butiksforsdljning och catering 4,2%
Bidrag fran Svenska Kyrkan 10% och fran
kommuner 1,5%

Andamalskostnader

Alla kostnader exklusive administration som
Stadsmissionen har for att bedriva sin verksamhet
ar andamalskostnader. Berdknat i andel av kost-
nader utgor 14% administrativa kostnader.

Ovriga externa kostnader har ékat med 2
mkr. Okningen har sin grund i generella
kostnadsékningar samt icke avskrivningsbara
kostnader for etablering av kansli pd Amirals-
gatan och ombyggnader i fastigheten pa
Malmgatan.

Personalkostnaderna har 6kat med 3,8 mkr
framst pa grund av avtalsenliga l6nejusteringar
och 6kad kostnad for pensionsférsakringar samt
extra kostnader av engangskaraktar.
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Investeringar/Avskrivningar
Arets investeringar uppgar till 1,6 mkr varav ca
1,3 avser ombyggnad av fastigheten Malmgatan
och resterande del inventarier.

Okningen av érets avskrivningar till 574
tkr (482 tkr, 2008) dr dven de en f6ljd av drets
investeringar.

Placeringar, lan samt finansiella intékter och
kostnader
Resultatet fran finansiella investeringar uppgick
till 1360 tkr ( -11 tkr, 2008). Storre delen 880 tkr
netto, utgors av vinst fran avyttring av aktier.
Under aret har aktier och fonder avyttrats till ett
marknadsvirde om 2,5 mkr.

Av de placerade medlen utgor aktier 64%,
fonder 2% och rinteplacering 34% riaknat
pé anskaffningsvirde. Avkastningen pa aktie
och fondplaceringar uppgick till 4,7% (8,9%,
2008). Pa grund av den allménna nedgangen pa
aktiemarknaden minskade aktievardet under
2008 med 1,2 mkr. For de aktier ddr marknads-
vardet understiger anskaftningsvardet, skrevs
tillgangen ned i bokslut 2008. Under 2009 har
marknadspriserna 6kat och marknadsvardet pa
kvarvarande tillgdngar dr nu hogre dn anskaft-
ningsvérdet.

Insamling

Tillsammans utgdr gavor och bidrag en visentlig
del av Stadsmissionens finansiering.
Stadsmissionen har under aret tagit emot testa-
menterade gavor och ett stort antal gavor fran
privatpersoner, foretag och foreningar.

Foljande stiftelser och organisationer har
aterkommande arligen, eller tillfalligt under
2009 stott Stadsmissionens verksamhet:

« Albert Pahlssons Stiftelse

«  World Childhood Foundation

« Svenska PostkodLotteriet genom
Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner

o Lunds Stift

o Malmo Kyrkliga Samfillighet

» Johanniterorden i Sverige, sodra Sverige

« Frimurareféreningen EOS

« Utvecklingsfonden, Sodra Innerstaden,
Malmo Stad

o  Magn Bergvalls Stiftelse

« Kungliga Patriotiska Sallskapet

+ Skebostiftelsen

» Skandia - Idéer for Livet

o Stiftelsen Lars Hiertas Minne

« Caritasbrodernas i Malmo Stiftelse for
utdvande av valgorenhet

« Knut och Ingeborg Sérensens Stiftelse

« Stiftelsen Kronprinsessan Margaretas
Minnesfond

« Sodalitium Majus Lundense

» Stiftelsen Minnesfonden f6r dldre i Malmo

«  Ester Ohlssons stiftelse

« Sociala Resursforvaltningen i Malmo

« Kyrkondmnden Helsingborg Stad
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Flerarsoversikt w

Nedan visas utvecklingen under de senaste tre aren

Nettoomsittning, tkr
Rorelseresultat, tkr

Resultat efter finansiella poster, tkr
Antal anstdllda

Balansomslutning, tkr

Forslag till vinstdisposition

Frén foregaende ar balanserad vinst

Arets vinst

Vinstmedel till forfogande

Styrelsens forslag till disposition
Balanseras i ny rakning

Summa

2009 2008 2007
34283 29 803 20314
-905 612 -158
456 -600 236
63 56 47

12 428 11432 12 261
1459 385

455999

1915 384

1915 384

1915 384
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Resultatrakning

Not 2009-01-01 2008-01-01
2009-12-31 2008-12-31

Intakter
Gavor insamlingar 1 8707 502 6925451
Forsaljningsintakter 21 628 802 18 868 495
Bidrag frén organisationer 2 3924 500 3997 064
Ovriga intakter 22192 11 574
Summa intédkter 34282 996 29 802 584
Kostnader
Direkta kostnader -1 362 602 -1124 336
Ovriga externa kostnader 3 -6 673 940 -4 735074
Personalkostnader 4 -26 604 190 -22 849 290
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar -547 006 -481 801
Summa kostnader -35187 738 -29 190 501
Rorelseresultat -904 742 612 083
Resultat fran finansiella placeringar 5
Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter 1533 542 326 904
Nedskrivning kortfristiga placeringar 0 -1200 365
Ovriga rintekostnader och liknande resultatposter -172 801 -338 549
Summa resultat fran finansiella placeringar 1360 741 -1212010
Resultat efter finansiella poster 455 999 -599 928

Arets resultat 455 999 -599 928
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Balansrakning

Tillgangar Not 2009-12-31 2008-12-31

Anldggningstillgangar

Materiella anldaggningstillgangar

Ombyggnader 6 1 900 972 974273
Inventarier 7 821 653 687 252

2722625 1661 525
Summa anldggningstillgangar 2722625 1661 525

Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar 8

Kundfordringar 3330751 2764746

Ovriga fordringar 119 152 163 162

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 1633 489 645 684
5083 392 3573592

Kortfristiga placeringar 9

Ovriga kortfristiga placeringar 1797 744 2743 816
1797 744 2743 816

Kassa och bank 2824274 3453113

Summa omsattningstillgangar 9705 411 9770 521

SUMMA TILLGANGAR 12 428 036 11 432 046
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Eget kapital och skulder Not 2009-12-31 2008-12-31
Eget kapital 10
Bundet eget kapital
Grundkapital 2000 000 2 000 000
2000000 2000000
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 1459 385 2059 312
Arets resultat 455999 -599 928
1915 384 1459 385
Summa eget kapital 3915384 3459 385
Langfristiga skulder 11
Lan 1194 343 1 664 819
Checkrakningskredit 0 0
Summa langfristiga skulder 1194 343 1664 819
Kortfristiga skulder 12
Lan 470 476 470472
Leverantorsskulder 1026 588 875 536
Skatteskulder 0 0
Ovriga skulder 67 668 341437
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 5753 577 4 620 397
Summa kortfristiga skulder 7 318 309 6307 842
Summa eget kapital och skulder 12 428 036 11 432 046

Poster inom linjen

Stallda sdkerheter 13 Swedbank Swedbank

Ansvarsforbindelser INGA INGA
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Redovisningsprinciper och noter

Arsredovisningen ir upprittad enligt drsredovisningslagen och Bokforingsnamndens allminna rad

avseende sma foretag. Redovisningsprinciperna har ej forandrats i forhéllande till foregdende ar.

Fordringar

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de beréknas inflyta.

Avskrivningar gors med foljande procentsats: 2009 2008

Materiella anldggningstillgangar
Ombyggnader 7% 7%

Inventarier 20% 20%

Avskrivningar och nedskrivningar framgar av not for respektive balanspost.

Avskrivning av ombyggnad har for verksamhetsaret 2000 samt 1/1 -31/8 2001 fordelats pa 7 ar (14,29%)
Omprovning har gjorts av tidigare beddmning av ombyggnadens ekonomiska livslangd varvid man har
enats om en avskrivningstid pa 15 ar, innebérande en arlig avskrivning med 235 036. Justering av de tidigare
verksamhetsarens avskrivning har ej skett utan dessa kvarstar som ackumulerade avskrivningar.

Beaktat den nya avskrivningstiden bedéms avskrivning utéver plan ha skett med kr 676 446.

Resultatrakning Not 3 Arvode och
kostnadsersattningar till
revisorer 2009 2008
Not 1 Gavor insamlingar 2009 2008 Lindebergs Grant Thornton
Kollekter 551 150,00 446 041,00 AB
Stiftskollekter 155 636,00 151 799,00 Revisionsuppdrag 38 157 61781
Syforeningar 253 397,00 263 875,00 Ovriga uppdrag 4 000 80 740
Privatpersoner 561 838,00 314 282,00 Ohrlings Pricewaterhous-
Foretag 310 477,00 307 842,00 eCoopers AB
Marknadsaktiviteter 110 956,00 171 811,00 Revisionsuppdrag 100000 0
Ovriga Insamlingar 5 528,00 1 713,00 kel llez ol
Testamente 1749 084,00 360 475,00 Not 4 Personal 2009 2008
Stiftelser mm 3374 425,00 3455 714,00
Ovriga inkl Riksféreningen 1635 011,00 1451 899,00 Medelantalet anstillda
utdelning av Postkodlotteri
Kvinnor 42 32
8707 502,00 6925 451,00
Min 21 24
Totalt for bolaget 63 56
Not 2 Bidrag fran
organisationer 2009 2008 Loner och ersattningar
Svenska Kyrkan i Malmo 3439 500 3482 063 Styrelse 0 0
Kommuner 485000 515 000 Ovriga anstillda 19 343 606 16 694 140

3924500 3997 063 19 343 606 16 694 140



Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse

Pensionskostnader ovriga
anstéllda

Ovriga sociala kostnader

Pensionsforpliktelser for
styrelse

Avtal om avgangsvederlag

Sjukfranvaro

Sjukfranvaro i procent av
ordinarie arbetstid

Sjukfranvaro for samtliga
anstéllda

Andel av sjukfranvaro som
avser langtidssjukfranvaro

Sjukfrénvaro f6r kvinnor

Sjukfranvaro for man

Sjukfranvaro for personal 29
ar och yngre

Sjukfranvaro for personal
30-49 ar

Sjukfrénvaro f6r personal 50
ar och éldre

Not 5 Resultat fran
finansiella investeringar

Rénteintéakter
Utdelning vardepapper
Vinst avyttring vardepapper

Forandring nedskrivning kortf

placeringar

Aterforing nedskrivning
vardepapper

Ovriga finansiella intékter

Nedskrivning kortfristiga
placeringar

Riéntekostnader

Forlust vid avyttring vérde-
papper
Ovriga finansiella kostnader

Summa finansnetto
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0 0
1312316 839 078
5948 268 5316 072
7 260 584 6155150

0 0

0 0

4,3% 7,6%
0,0% 0,0%
5,4% 2,0%
1,9% 17,5%
1,9% 1,1%
2,0% 4,4%
7,3% 13,8%
2009 2008
13 459 56 855
138110 269 141
1007 537 0
374 435 0

0 0

0 907

0 -1 200 365

-47 715 -129 079
-120 235 -209 469
-4 850 0
1360 741 -1212010

Balansrakning

Not 6 Ombyggnad lokaler/
fastighet

Ingaende anskaffningsvérde
Inkép
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade
avskrivningar

Utgaende planenligt
restviarde

Not 7 Inventarier, verktyg
och installationer

Ingéende anskaffningsvarde
Inkép
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden

Ingiende avskrivningar
OmbKklassificeringar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade
avskrivningar

Utgaende planenligt
restvdrde

Not 8 Kortfristiga
fordringar

Kundfordringar

Osékra fordringar

Forskott

Skattefordringar

Fordran moms

Forutbetalda hyror
Forutbetalda medlemsavgifter

Ovriga interimsfordringar

2009-12-31 2008-12-31
3956 822 3649 564
1236 729 307 258

0
5193551 3956 822
-2 982 549 -2 695 299
-310 031 -287 250
-3292 580 -2 982 549
1900971 974273

2009-12-31 2008-12-31

2392 856 2029 642
371376 363 214

0

2764232 2392 856
-1705 604 -1511 053
0 0

-236 975 -194 551
-1942 579 -1705 604
821 653 687 252

2009-12-31 2008-12-31

3402 816 2764 746
-72 065 0

0 4949

0 126 642

119 152 31571

0 98 672

0 3532

1633 488 543 480
5083 391 3573 592
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Not 9 Kortfristiga

placeringar 2009-12-31 2008-12-31
Aktier och andelar anskaff- 2 546 452 3617482
ningsvérde
Virdereglering aktier -843 409 -1200 364
Fonder anskaffningsvarde 94702 326 698
Summa anskaffningsvarde 1797 745 2743 816
Aktier marknadsvirde 2 474 747 1797 572
Fonder marknadsvérde 140 256 518 310
Summa marknadsvarde 2615 003 2315 882
Not 10 Eget kapital Grund-  Fritteget Summa
kapital kapital

Belopp vid arets 2000 000 1459385 3459 385
ingang 2009
Arets resultat 455 999 455 999
Belopp vid arets 2000 000 1915 384 3915 384
utgang 2009
Not 11 Langfristiga skulder 2009-12-31 2008-12-31
Den del av langfristiga skulder 0 0
som forfaller till betalning
senare dn 5 ér efter
balansdagen
Lan Handelsbanken 81 856 102 328
Lan Malmé Kyrkliga 1112487 1562 491
Samfillighet

1194343 1664 819

Not 12
Kortfristiga skulder 2009-12-31 2008-12-31
Del av langfristiga lan som
forfaller aret efter balansdagen
Lan Handelsbanken 20472 20472
Lan Malmé Kyrkliga 450 004 450 000
Samfllighet
470 476 470 472

Personalens killskatt 67 688 341437
Upplupna kostnader och
forutbetalda intédkter
Upplupna loner 399 333 289010
Upplupna semesterloner 1551 486 1137122
Upplupna sociala avgifter 233 539 428 980
Upplupna sociala avgifter 497 877 367 683
semesterlon
Loneskatt pensionskostnader 492 637 345078
Forutbetalda intdkter 60 000 425023
Folrutbetalda hyresintikter 18 196 0
Ovriga interimskulder 101 500 30 000
Ovriga upplupna kostnader/ 2399 009 1597 500
forutbetalda intékter

5753577 4620 396

Not 13 Stéllda séakerheter
Sakerhet for checkkredit 500 000 kr i Swedbank

Aktiedepa och till depan kopplat likvidkonto i Swedbank har

stéllts som sikerhet
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Revisionsberiittelse

Till styrelsen i Stiftelsen Malmé Kyrkliga Stadsmission
Org nr 846004-8716

Jag har granskat arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens forvalming i Stiftelsen Malmo
Kyrkliga Stadsmission for ar 2009. Det r styrelsen som har ansvaret for rdkenskapshandlingarna
och forvaltningen och for att arsredovisningslagen tilldimpas vid upprittandet av drsredovisningen.
Mitt ansvar #r att uttala mig om arsredovisningen och férvaltningen pé grundval av min revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed 1 Sverige och med iakttagande av sérskilda
foreskrifter i stiftelseférordnandet. Det innebér att jag planerat och genomfort revisionen for att
med hdg men inte absolut sidkerhet forsékra mig om att arsredovisningen inte innehaller vésentliga
felaktigheter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rikenskapshandlingarna. I en revision ingar ocksé att prova redovisningsprinciperna
och styrelsens tillimpning av dem samt att bedoma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen
gjort nér den uppréttat drsredovisningen samt att utvirdera den samlade informationen i
arsredovisningen. Jag har granskat vasentliga beslut, atgérder och férhallanden i stiftelsen for att
kunna bedéma om styrelseledamot dr ersittningsskyldig mot stiftelsen, om skil for entledigande
foreligger eller om styrelseledamoten pé annat satt handlat 1 strid med stiftelselagen eller
stiftelseforordnandet. Jag anser att min revision ger mig rimlig grund for mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en rittvisande bild av
stiftelsens resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Styrelseledam&terna har inte handlat i strid med stiftelselagen eller stiftelseférordnandet.
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