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VISSELBLASARPOLICY for Skine Stadsmission

1. Inledning

Medarbetare i Skdne Stadsmission skapar gemensamt bilden av stiftelsen genom vért
upptriddande och de fakta som vi férmedlar till vir omgivning, bade i arbetet och privat,

I alla organisationer kan det uppstd missforhéllanden, trots strivanden om motsatsen.

Skéne Stadsmission anser att det ligger i de anstélldas lojalitetsplikt ait rapportera N
missférhallanden. Genom en Sppen och ansvarstagande kultur kan Skéne Stadsmission utreda
och dtgéirda missforhallanden pé forhoppningsvis ett tidigt stadium och dérigenom undanréja
- eller minimera interna och externa skador. Organisationen kan pa s siitt l4ra sig och skapa
bittre arbetssiitt och i en &nnu battre fungerande verksamhet. Sdvil Skine Stadsmission, de
anstélldas, dgarnas, branschens och allménhetens intressen skyddas.

P4 Skéne Stadsmission stbder och respekterar vi de manskliga fri- och rittigheter som
skyddas genom Sveriges grundlagar, Buropakonventionen och andra internationella
konventioner.

- Skiine Stadsmission ska vara en arbetsplats dar arbetsforhdllanden och arbetsmiljén priglas av
omsesidig respekt och en grundinstéllning som bygger pé alla ménniskors lika viirde.

2. Tillimpningsomrade

Denna policy for visselblasning tillimpas inom Skéne Stadsmission. Samtliga medarbetare,
vilket innefattar alla anstéllda och volontirer, liksom styrelseledaméter och andra personer
som arbetar under stiftelsens ledning och kontroll, och som misstéinker att Skéne Stadsmission
eller ndgon som agerar pé stiftelsens végnar agerar i strid med tillimplig lagstifining eller
Skane Stadsmissions etiska riktlinjer eller att det annars férekommer andra allvarliga
missforhéllanden i ett arbetsrelaterat sammanhang, r skyldiga ait rapportera sidana
misstéinkta forhillanden.

Om missforhillandena avser sddant som fér rapporteras i vart visselblasningssystem s8 ska
vigselblasningssystemet anvéindas. Detta dr viktigt for dig och for stiftelsen, eftersom detta
beddms ge stiftelsen bést forutsittningar for att f6lja upp och utreda din rapport och for att du
genom att rapportera i visselblasarsystemet kan fa ett sérskilt skydd enligt lag om skydd for
personer som rapporterar om missforhdllanden. Se mer om detta nedan.
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Om du uppfattar att det i andra fall forekommer héndelser eller beteenden som inte r
acceptabla ska du i forsta hand ska viinda sig till sin ndrmsta chef eller HR-ansvarig eller
nagon annan chef som du har fértroende for. Du kan dven vinda dig till nigon
styrelseledamot i Skéne Stadsmission. Chefer inom Skéne Stadsmission ska vidta lampliga
dtgirder for att hantera eventuella problem inom verksamheten pa ett professionellt och

seridst siitt, vilket innefattar en skyldighet att rapportera forhéllandena i
visselblasningssystemet om missforhallandena bedoms allvarliga.

Visselblasningssystemet #r avsett att endast anvéndas for rapportering sérskilt allvarliga
missforhallanden som det finns ett s& kallat allmint intresse av att de kommer fram, sdsom till
exempel:

e Handlingar som kan utgéra brottsliga girningar

e Bedrigerirelaterad brottslighet, sdsom forskingring, bedrégeri, felaktig redovisning
0SV.)

e Mutor eller korruption, sdsom mottagande eller givande av otillbérliga forméner

e Brott mot lagstigning om penningtvitt eller finansiering av terrorism

e Allvarliga hot mot miljo, hélsa och sikerhet

e Allvarliga brott mot skyddslagstiftning rérande privatliv och personuppgifter samt
sikerhet i IT-system

e Allvarliga évertridelser av Skane Stadsmissions policys och riktlinjer

e Allvarliga former av diskriminering eller trakasserier baserade pa kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell 1iggning och alder

o Annat allvarligt oetiskt beteende, t.ex. otillborligt utnyttjande av arbetskratt,
barnarbete eller annat brott mot manskliga rattigheter

Du behover inte ha bevis for dina misstankar for att rapportera, men alla rapporter maste
goras i god tro och du ska ha skilig anledning att tro informationen om missforhéllandena &r
sann.

Klagomal som ror missforhdllanden som inte dr av allmént intresse, dvs. typiskt sett HR-
relaterade frigor som endast berdr den rapporterande personen sjilv, mindre allvarliga
arbetsmiljéproblem, allmént bristande ledarskap och liknande, ska inte rapporteras i
visselblasarsystemet, utan dé ska du viinda dig till en chef som du har fortroende for.

3. Rapporteringsrutiner for visselbldsningssystem

En rapport 1dmnas i visselblasarsystemet genom att logga in via WhistleB. Den rapporterande
personen ska beskriva den héindelse som observerats s& detaljerat som mdjligt for att
méjliggdra en utredning av héindelsen och vidtagande av relevanta dtgirder. Uppgifterna kan
lamnas anonymt. Skane Stadsmission rekommenderar att den rapporterande personen lamnar
uppgifter om sin identitet och kontaktuppgifter s att den rapporterande personen kan bli
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kontaktad av Skane Stadsmission i syfte att fa ett s4 bra underlag som mdjligt for att

genomfora uiredningen. Om den rapporterande personen viljer att forbi anonym kan det i
vissa fall vara svart att genomfdra en utredning av den anmélda hindelsen.

Du kan ocksa limna en rapport genom att kontakta nigon av behdriga personer personligen
eller per telefon. Se kontaktuppgifter nedan.

4. Hantering av en anmélan

Nir en rapport har limnats kommer den att tas emot av Skéne Stadsmissions
visselbldsarkommitté, som bestdr av HR-chef fér Skéne Stadsmission Mari Hikansson, tel.
072 8562384, representant ur Skéne Stadsmissions styrelse Christian Nyhlén, tel.073 3667576
‘och representant ur Mannheimer Swartling Madeleine Rydberger, tel. 070 9777870.

Dessa personer har av Skdne Stadsmission utsetts som sk, behdriga personer att pa Skénc
Stadsmissions vignar, pa ett oberoende och sjilvstandigt sétt, ta emot rapporter, ha kontakt
med tapporterande personer, folja upp och utreda det som rapporterats och dterkoppla till den
rapporterande personen. Om ndgon av aktuella personer sjilv berdrs av en rapport eller annars
har en intressekonflikt kommer den personen inte att delta i utredningen eller i Ovrigt fa ta del
av arendet '

Nir din rapport har tagits emot, sd kommer du att i en bekréftelse pd detta inom sju dagar.
Inledningsvis kommer att bedémas om din rapport omfattar sddana forhallanden som kan
rapporteras i visselbldsarsystement. Om bedémningen gérs att rapporten inte omfattas av
visselblésarsystemet, sé kommer éven ett sddant meddelande att limnas inom sju dagar frén
det att din rapport mottagits, med vidare information om vem du istillet kan vinda dig till.

Om din rapport omfattar sddana missférhdllanden som kan rapporteras i visselbldsarsystemet,
$8 kommer lémpliga atgirder att vidtas for att vireda de misstinkta missforhallandena. Senast
inom tre ménader frén det att du erhdllit mottagningsbekriftelse pa den rapport, kommer vi att
ge dig dterkoppling om utredningsdtgirder som vidtagits.

S. Rattlgheter som rapporterande person

Den som hanterar ett drende i vissclblasarsystemet far inte obehorlgen réja personuppgifter
frén ett &rende, Det betyder att din identitet, liksom identiteten pd annan enskild som
framkommer i ett drende som hanteras i visselblasarsystemet, kommer att behandlas strikt

* konfidentiellt och inte rdjas obehdrigen. Om du viljer ait rapportera anonymt kommer din
identitet inte att efterforskas.

Utredningar i ett drende kan ibland komma att kriva att andra interna funktioner eller extern
expertis involveras, sdsom IT-expertis, juridiska radgivare, revisor och kriminaltekniska
utredningsféretag, Vidare kan utredningar komma att innebéra behov av ytterligare dtgiirder
som beslutas av andra &n behoriga personer, sdsom t.ex, polisanmélan eller arbetsriittsliga
atgérder. I forekommande fall ska du informeras om att en uppgift som kan identifiera dig
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som rapporterande person kommer att limnas ut i sédana behériga fall, om inte informationen
gor att syftet med uppfoljningen eller dtgédrderna hindras eller forsvéras.

Medarbetare som i god tro anméler misstanke om allvarliga missforhéllanden i
visselbldsarsystemet #r enligt lag skyddade mot till exempel repressalier med anledning av
anmilan. Skane Stadsmission tolererar inte att anmélaren utsétts for diskriminering eller
trakasserier med anledning av en anmélan om allvarliga missférhallanden som har gjorts 1 god
tro. Det r strikt forbjudet for Skdne Stadsmission eller nigon inom vér verksamhet att hindra
eller forsoka hindra dig frén att rapportera ett missténkt missforhdllande. Om du tror att du har
blivit foremal for repressalier, s ska du rapportera detta i visselblasarsystemet s snart som
mojligt.

Du har en grundlagsstadgad ritt att meddela uppgifter i syfte att offentliggdra dessa
(meddelarfiiher). Du har dven en ritt att anskaffa uppgifter i sddant syfte (anskaffarfriher). Du
har ocksa méjlighet att rapportera missforhéllanden till ndgon av de externa
visselblasarfunktioner som har upprittats av vissa myndigheter. Vill du limna en rappott i en
myndighets visselbldsarfunktion, sa ska du i forsta hand viinda dig till den myndighet som
ansvarar for det relevanta omrédet.

Skéne Stadsmission, org. nr 846004-8716, korsgatan 14, ar personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter som behandlas i visselbldsarsystemet. Om du har fragor om hur dina
personuppgifter behandlas kan du kontakta Skane Stadsmissions dataskyddsombud via e-post
till mari.hakansson@skanestadsmission.se. For behandling av personuppgifter i
visselbldsarsystemet hinvisas till Skane Stadsmissions vid var tid gillande
personuppgiftspolicy.
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